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EMENTA

Introdugdo a Teoria de Sistemas. Tecnologia e administracdo. Tipos de sistemas de informagdes empresariais.
Aplicacdes de sistemas de informag&o. Sistemas de informag&o gerenciais. Questdes éticas e sociais nos sistemas
de informacdes. Aspectos sociais da tecnologia da informagé&o.
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OBJETIVOS GERAIS

1. Conhecer os elementos fundamentais da teoria geral de sistemas;

2. Compreender os diferentes tipos de Sistemas de Informacgéo, seus beneficios potenciais e fatores limitantes,
de acordo com as diversas realidades organizacionais;

3. Identificar os principais elementos de um sistema de informag¢des gerenciais, como também, sua concepcgao,
desenvolvimento e evolucdo para atendimento aos propdsitos das organizages;

4. Avaliar os fatores socioecondmicos, éticos, politicos e cognitivos dos sistemas de informacdes.

METODOLOGIA

Aulas expositivas, dialogadas e praticas, ilustradas, com o auxilio de recursos audiovisuais. Para obter melhor
aprofundamento do contetdo, poderdo ser propostos seminarios e/ou atividades de pesquisa. Todas as aulas
serdo realizadas em laboratério devidamente equipado com ferramentas de apoio.

CRITERIO DE AVALIACAO

Provas escritas individuais, trabalhos de pesquisa e/ou seminarios.

PROGRAMA

1. Informacdo e sistemas de informagao
1.1. Valor e papel estratégico da informagdo nas empresas
1.2. Aspectos comportamentais e politicos da informacéao
1.3. Conceito de sistemas
1.4. Sistemas de informacdo e organizagoes

2. Sistemas de informag&o convencional
2.1. Niveis da informacdo e de decisdo empresarial (estratégico, tatico, operacional)
2.2. Classificacdo dos sistemas de informacdo segundo suporte a decisdes
2.3. Classificacdo dos sistemas de informacao segundo abrangéncia da organizacao
2.4. Modelo convencional de sistemas de informacéo

3. Estratégia empresarial e sistemas de informacao
3.1. Introducdo a estratégia empresarial
3.2. Missdo, gestdo e estratégias de informacdes
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3.3. Introducdo ao planejamento estratégico empresarial
3.4. Introducdo ao planejamento estratégico de informac@es e de informética

4. Tecnologias aplicadas a sistemas de informacao
4.1. Informagdes e tecnologias
4.2. Sistemas de processamento de transacdo
4.3. Sistemas de gestdo integrada
4.4. Sistemas de informagé&o gerencial
4.5. Sistemas de informacéo de apoio a deciséo
4.6. Sistemas de informacdo de apoio ao executivo
4.7. Comércio eletronico
4.8. Outras tecnologias aplicadas a sistemas de informagéo

5. Desenvolvimento de sistemas de informacéo
5.1. Adificuldade do problema
5.2. Ciclo de vida e processo de desenvolvimento
5.3. Conceito de requisitos
5.4. Visdo geral de analise estruturada e analise essencial
5.5. Outros paradigmas de concepcdo de sistemas

PROFESSOR RESPONSAVEL

NOME - SIAPE Rafael Elias de Lima Escalfoni - 2263469

ASSINATURA

COORDENADOR DO CURSO

NOME - SIAPE Rodrigo Reis Gomes - 1644791

ASSINATURA

LOCAL E DATA

Nova Friburgo, 19 de novembro de 2021.
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